PRESIDIO DELLA QUALITA DI ATENEO (PQA)

Verbale n. 9/2024 - Riunione del 16 Ottobre 2024

Il giorno 16 Ottobre 2024 alle ore 11.00 si ¢ riunito il Presidio di Qualita di Ateneo (PQA) nelle persone
di:

- Prof. Stefano Guarino (PO) - Presidente

- Prof. Alberto Clerici (PO)

- Prof.ssa Barbara Ferracuti (PO)— Segretario

- Prof.ssa Tamara Menichini (PA)

- Dott. Alessio D’ Agostino (rappresentante TAB) - collegato in video conferenza
- Sig.ra Francesca Biele (rappresentante studenti) - collegato in video conferenza

Assente giustificato: Prof. ssa Gabriella Arcese.

per discutere e deliberare sul seguente ordine del giorno:
1. Comunicazioni;
. Approvazione verbale seduta precedente;
. Piani Strategici e Operativi dei Dipartimenti;
. SMA: linee guida per il monitoraggio delle azioni di miglioramento del CDS;
. Monitoraggio azioni AQ Piano Strategico di Ateneo;
. Piano superamento condizioni/raccomandazioni ANVUR;
. Attivita di formazione AQ);
. Sito web: revisione pagina AQ;
9. Varie ed eventuali.
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Sono presenti, inoltre, il Prof. Oliviero Giannini (Membro interno del NdV, per via telematica relativamente
ai punti OdG 3, 5, 6) ¢ i Referenti AQ dei Dipartimenti di Ateneo, prof. Alessandro Martini (Dip. di Scienze
politiche, giuridiche e sociologiche), prof. Matteo Antonio Napolitano (Dipartimento di Scienze Umanistiche,
Motorie e Della Formazione), prof. Calogero Lo Destro (Dipartimento di Scienze economiche, psicologiche e
della comunicazione).

11 Presidente, verificata la regolare convocazione della riunione in questo luogo, giorno ed ora e constatata
la presenza di sei componenti del PQA, dichiara validamente costituita la presente riunione e da inizio alla
trattazione degli argomenti posti all’ordine del giorno.

1. Comunicazioni

11 Presidente comunica che ¢ stato nominato il nuovo NdV, il cui presidente nominato ¢ il Prof. Alessandro
Ruggeri ed il membro interno il Prof. Oliviero Giannini. Dunque il Prof. Giannini per incompatibilita di ruolo
si ¢ dimesso dal PQA. Il Presidente esprime ringraziamenti al Prof. Giannini per I’impegno profuso come
membro del PQA e augura una proficua futura collaborazione fra il PQA e il NdV.

Il Senato Accademico ha dunque nominato la nuova composizione del Presidio di Qualita confermando
oltre il Presidente, la Prof.ssa Arcese, la Prof.ssa Menichini, il Dott. Alessio D’ Agostino e la Sig.ra Francesca
Biele (rappresentante studenti), e inserendo come nuovi membri il Prof. Alberto Clerici e la Prof.ssa Barbara
Ferracuti, a cui il Presidente da il benvenuto.

Il presidente comunica, altresi, che il NdV, nella sua composizione precedente, sta concludendo la relazione
relativa all’anno 2023, in cui non sara trattata la pianificazione del follow-up per ANVUR (Decreto
Ministeriale per accreditamento condizionato di Giugno 2024). Quest’ultima sara gestita dal NdV appena
nominato che alla prima riunione di insediamento indichera come si intende procedere per il monitoraggio
dell’attivita.
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2. Approvazione del verbale precedente

I componenti del PQA all’unanimita approvano il verbale della riunione precedente con le modifiche discusse
(Verbale 8/2024 del 5 Settembre 2024).

3. Piani Strategici e Operativi dei Dipartimento

Il Presidente ricorda che in questa fase i Dipartimenti devono redigere i Piani Operativi, dopo aver
concluso la stesura dei Piani Strategici.

Il PQA ha ricevuto 3 Piani Strategici di Dipartimento ¢ resta in attesa del documento a cura del

Dipartimento di Scienze Umanistiche, Motorie e della Formazione. Al riguardo il referente AQ del
Dipartimento, prof. Napolitano, comunica che sia il Piano Strategico che il Piano Operativo sono pronti e che
si stanno svolgendo solo le ultime revisioni.
11 Presidente chiede agli altri Referenti AQ aggiornamenti sullo stato di avanzamento dei Piani Operativi per i
dipartimenti di propria competenza. Il prof. Alessandro Martini, referente AQ del Dip. di Scienze Politiche,
Giuridiche e Sociologiche, indica che il piano operativo ¢ in fase di definizione e che si augura venga approvato
al prossimo consiglio di Dipartimento.

Il prof. Calogero Lo Destro, referente AQ del Dipartimento di Scienze Economiche, Psicologiche ¢ della
Comunicazione, il piano operativo ¢ in stesura e la prima bozza sara condivisa con il PQA entro fine mese.

Il Presidente relaziona sullo stato delle attivita del Dipartimento di Ingegneria, secondo quanto riferito
dalla prof.ssa Silvia Di Francesco, referente AQ di Dipartimento di Ingegneria. Il Piano Operativo ¢ stato
gestito dalle commissioni dipartimentali, suddiviso secondo i tre pilastri in azioni per la didattica
(Commissione Didattica dipartimentale), per la ricerca ¢ terza missione (Commissione Ricerca e Terza
Missione dipartimentale), e per i processi di AQ (Commissione AQ Dipartimentale). Quest’ultima ha gia
predisposto una prima bozza e le altre due commissioni sono in fase di ultimazione del documento. Ci si
attende di presentare il Piano Operativo nel Consiglio di Dipartimento del 7 Novembre 2024 per discussione
ed eventuale approvazione.

Il Presidente ricorda ai referenti AQ che i Piani Strategici e Operativi verranno sottoposti al parere del
NdV e successivamente al Senato Accademico e al CDA per approvazione auspicando che cio possa avvenire
entro Dicembre 2024.

4. SMA: linee guida per il monitoraggio delle azioni di miglioramento del CDS

Il Presidente comunica che come proposto dalla Prof.ssa Menichini verra predisposta una linea guida a
supporto delle attivita di monitoraggio annuale dei CDS.

Dopo attenta discussione si stabilisce che tali linee guida saranno un supporto per i CDS non solo per
I’attivita di monitoraggio degli indicatori ministeriali ma anche in fase di preparazione del Riesame Ciclico
RRC. Quest’ultimo comporta la definizione di pianificazione delle azioni e dei relativi indicatori, del
monitoraggio delle azioni di miglioramento o di correzione, ¢ della valutazione dell’efficacia delle azioni
proposte.

Viene dato incarico alla Prof.ssa Menichini di predisporre una prima proposta delle linee guida da discutere
durante la prossima riunione del PQA.

5. Monitoraggio azioni AQ Piano Strategico di Ateneo

Gli obiettivi del Piano Strategico di Ateneo sono suddivisi in base alla loro tipologia in Didattica, Ricerca e
Terza Missione, Assicurazione della Qualita. In merito a questi ultimi obiettivi il Presidente analizza gli
obiettivi OAQI1 e OAQ2:



PS-ATE-2023 OAQ1 “Potenziare il Sistema AQ per favorire la diffusione della Cultura della Qualita di
Ateneo”
PS-ATE-2023 OAQ1-A1 Potenziamento del sistema informativo a supporto dei processi del Sistema
AQ per la realizzazione di un cruscotto di indicatori di monitoraggio di Ateneo.
PS-ATE-2023 OAQ1-A2: Formazione del personale tecnico-amministrativo e docente.

PS-ATE-2023 OAQ2 “Rafforzare il Sistema AQ in sinergia con il Sistema di Governo di Ateneo per
assicurare ’attuazione delle politiche delle strategie e degli obiettivi strategici per la Qualita della Didattica,
della Ricerca e della Terza Missione.”:

PS-ATE-2023 OAQ2-A1 Adeguare il sistema AQ alla struttura del modello AVA 3.

PS-ATE-2023 OAQ2-A2 Strutturare un ufficio a supporto del PQA e del NdV

Il Presidente relaziona sullo stato di avanzamento delle Azioni.

OAQ1-A1l: 1) Cruscotto di indicatori: le Commissioni Didattica ¢ Commissione Ricerca e Terza Missione
stanno procedendo alla definizione degli indicatori per valutare I’efficacia delle azioni del PS-ATE. Anche il
PQA definira gli indicatori per le azioni relative a obiettivi AQ.

OAQ1-A2: Formazione si rimanda al punto 7 all’ordine del giorno del presente verbale.

0OAQ2-A1l: L’attuale modello AQ dell’ Ateneo segue le direttive indicate da AVA3.

0AQ2-A2: E stato istituito 1’ufficio a supporto del PQA e del NDV e del CDA “Segreteria di Pianificazione
Strategica di Ateneo”.

11 PQA dovra compilare le schede di Monitoraggio relative ai seguenti obiettivi OAQ1 e OAQ2 secondo il
modello proposto dal PQA.

6. Piano superamento condizioni/raccomandazioni ANVUR

Il piano per il superamento delle condizioni/raccomandazioni ANVUR dovra essere svolto per Sede,
Dipartimenti, CdS e Dottorati.

Il Presidente mostra un documento di analisi delle azioni correttive ‘scheda per 1’analisi delle
condizioni/raccomandazioni’ con I’obiettivo di affrontare in modo sistematico, organizzato e condiviso ai vari
livelli ogni singola criticita.

Per tutti gli ambiti ad ogni condizione o area di miglioramento si associano azioni correttive. Il lavoro
dovra essere sinergico partendo dagli Ambiti di Sede e raccolti dalle strutture secondarie quali Dipartimenti,
CDS ¢ Dottorati. A tale scopo il ruolo dei referenti AQ dipartimentali sara cruciale nel supportare le attivita
che le strutture secondarie sono chiamate a svolgere. Ogni azione ¢ stata caratterizzata dalla definizione dei
Responsabili e del peso specifico in termini di tempo per la sua implementazione.

\

E stato inoltre predisposto un GANNT con un’organizzazione temporale delle attivita che dovra essere
presentato al nuovo NdV e formalizzato dal Senato Accademico e CDA.

11 Presidente illustra ai presenti il documento predisposto.
11 Presidente intende strutturare il monitoraggio attraverso 1’ausilio dei seguenti Gruppi di Lavoro:

1. AQ disede
Guarino, Clerici, Ferracuti

2. AQ dipartimentale
Guarino, Menichini, Arcese, Santella, Referenti AQ

3. AQ CdS e Dottorati
Guarino, Clerici, Menichini, Referenti AQ
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4. Comunicazione, promozione e formazione AQ
Guarino, Arcese, D’ Agostino

5. Documenti AQ e loro Gestione
Guarino, Ferracuti, D’ Agostino

11 PQA approva all’unanimita.

7. Attivita di formazione AQ

I1 PQA descrive le attivita che svolgera il GAL “Comunicazione, promozione e formazione AQ”. I1 GdL
redigera il Piano di formazione AQ 2025, che conterra la presentazione del manuale di qualita e corsi specifici
per coordinatori di CDS e di corsi di dottorato e i relativi Gruppi di Riesame.

8. Sito web: revisione pagina AQ

Il Presidente relaziona sullo stato di avanzamento della razionalizzazione del sito web di Ateneo e in
particolar modo relativamente alla sezione AQ in fase di svolgimento con il contributo da parte del prof.
Monteleone che si € gia occupato dei siti web di dipartimento. Inoltre verra aggiornata la pagina contenente i
verbali del PQA attualmente limitata ai verbali fino a Marzo 2023. Si occupera di tale attivita il Presidente con
ausilio della Prof.ssa Ferracuti.

9. Varie ed eventuali
Il Presidente mostra il calendario delle riunioni del PQA per ’anno 2025, di seguito riportate:

® 15 Gennaio 2025
12 Febbraio 2025
12 Marzo 2025

15 Aprile 2025

14 Maggio 2025
18 Giugno 2025
16 Luglio 2025

23 Settembre 2025
21 Ottobre 2025
19 Novembre 2025
17 Dicembre 2025

Tutte a partire dalle ore 11.00.

Null’altro essendovi a deliberare e nessuno dei presenti chiedendo di intervenire, il Presidente dichiara
chiusa la riunione alle ore 12:05.

Il Presidente Il Segretario
Prof. Stefano Guarino Prof.ssa Barbara Ferracuti



